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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest wybor operatora telefonii komérkowej dla Miejskiego
Ogrodu Zoologicznego w L.odzi Sp. z o.0. przy ul. Konstantynowskiej 8/10, 94-303 L.6dz

1. Przedmiotem zamowienia jest wybor operatora telefonii komorkowej dla Miejskiego
Ogrodu Zoologicznego w Lodzi Sp. z o.0.

1.1 Swiadczona ushuga telekomunikacyjna ma zapewni¢ miedzy innymi zachowanie
dotychczas uzywanych numeréw telefonicznych, przeniesienia numerdéw zgodnie z Prawem
Telekomunikacyjnym, taczno$¢ glosows, tekstowa (SMS) 1 MMS oraz mobilny dostgp do
Internetu. Realizacja ustugi odbywac si¢ bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez
Operatora aktywnych kart SIM. Zamawiajacy przewiduje przeniesienie poszczegoOlnych
numerdéw do nowego Operatora po zakonczeniu dotychczas posiadanych umoéw i wygasnigc
zobowigzan z nich wynikajacych.

Pakiet A —( 3 numery), powinien obejmowa¢ minimum:

-- nielimitowane rozmowy w kraju

-- nielimitowane sms-y i mms-y w kraju

-- internet minimum 30GB bez ograniczenia predkosci 1 bez limitu $ciggania danych w kraju
-- nielimitowane polaczenia migdzynarodowe do UE

-- nielimitowane polaczenia odebrane w roamingu w UE

-- nielimitowane potaczenia wykonane w roamingu w UE

--internet w UE 1 G

1 numer - przejecie nastapi od 29.10.2018r do 30.09.2020r

2 numery — przejecie nastapi od 17.05.2019r do 30.09.2020r

Numery telefonow zostang przekazane wylonionemu Wykonawcy.

Pakiet B — (4 numery), powinien obejmowa¢ minimum:

-- nielimitowane rozmowy w kraju
-- nielimitowane sms-y i mms-y w kraju

-- pakiet internetowy minimum 3GB w kraju



-- polaczenia miedzynarodowe do UE — 250 minut

-- potaczenia odebrane w roamingu w UE — 250 minut

-- potaczenia wykonane w roamingu w UE —250 minut

-- internet w UE 300MB

2 numery - przejecie nastapi od 27.06.2018r do 30.09.2020r
2 numery - przejecie nastapi od 17.05.2019r do 30.09.2020r

Numery telefonow zostang przekazane wyltonionemu Wykonawcy.

Pakiet C — (20 numerow), powinien obejmowa¢ minimum:

-- nielimitowane rozmowy w kraju

-- nielimitowane sms-y i mms-y w kraju

-- pakiet internetowy minimum 3G w kraju

3 numery — przejecie nastapi od 30.05.2018r do 30.09.2020r
3 numery — przejecie nastapi od 27.06.2018r do 30.09.2020r
1 numer — przejecie nastapi od 15.10.2018r do 30.09.2020r
6 numerow — przejecie nastapi od 29.10.2018r do 30.09.2020r
1 numer — przejecie nastapi od 04.01.2019r. do 30.09.2020r
6 numerow — przejecie nastapi od 17.05.2019r do 30.09.2020r

Numery telefonow zostang przekazane wyltonionemu Wykonawcy.

Pakiet D — (11 numerow), powinien obejmowaé¢ minimum:

-- nielimitowane rozmowy i sms-y w kraju

1 numer — przejecie nastapi od 24.06.2018r do 30.09.2020r

3 numery — przejecie nastapi od 27.06.2018r do 30.09.2020r
1 numer — przejecie nastapi od 23.07.2018r do 30.09.2020r
6 numerow — przejecie nastapi od 29.10.2018r do 30.09.2020r

Numery telefonow zostang przekazane wylonionemu Wykonawcy.

Nielimitowane polaczenia oraz sms/mms ( bezplatne ) nie dotycza numerow specjalnych
o podwyzszonej platnosci i wiadomosci sms wystanych na numery stacjonarne.
Zamawiajacy przewiduje aktywacje¢ blokady uslug premium oraz ustug elektronicznych.

1.2 Aktywacja ustugi bezptatna.

1.3 Mozliwos$¢ wystawiania e-faktury.



1.4 Operator zapewni Zamawiajagcemu bezptatng poczte glosowa i identyfikacj¢ numeru
dzwonigcego.

1.5 Operator zapewni na zadanie Zamawiajacego szczegotowe, bezptatne wykazy (bilingi)
wykonanych polaczen numerdéw objetych niniejszym zapytaniem.

1.6 Operator zapewni Zamawiajagcemu pakiet ustug takich jak potaczenie oczekujace,
blokowanie polaczen, zawieszanie potaczen, rozmowa konferencyjna.

1.7 Operator zapewni Zamawiajagcemu bezptatne polaczenia do stuzb powotanych ustawowo
do niesienia pomocy posiadajacych numery skrocone: 112, 999, 998, 997, 994, 993, 992, 986,
985, 984

1.8 Operator zapewni Zamawiajagcemu bezptatng wymiang wadliwej karty SIM.

2. Kazde zamowienie na nowy numer telefoniczny zostanie zrealizowany przez Operatora w
terminie 7 dni roboczych od jego zlozenia z zastrzezeniem, ze nowe aktywacje beda
obowigzywaty do dnia 30.09.2020r.

3. Przewiduje si¢ zmiang zakresu przedmiotu zamowienia o 20%, w zakresie zwigkszenia lub
zmniejszenia ilo§ci numeroéw telefonicznych.

4. Wszelkie koszty zwigzane z ewentualnym przeniesieniem numerdw beda lezaly po stronie
Operatora ( biorcy numerow).



